I\ INSTITUTO DE SUPERVISAO DE
B \s SEGUROS DE MOCAMBIQUE

DEPARTAMENTO DE AQUISICOES

DOCUMENTO DE CONCURSO

CR27A005241CL00082024

Contratacao de uma Empresa para Fornecimento de um Sistema
de Monitoramento de e Gestao Vulnerabilidades.




Apresentacao

1. Este Documento de Concurso foi elaborado em conformidade com o
Regulamento de Contratacdo de Empreitada de Obras Publicas,
Fornecimento de Bens e Prestacdo de Servicos ao Estado, aprovado pelo
Decreto n.° 79/2022, de 30 de Dezembro, e tem por objetivo auxiliar as
Unidades Gestoras Executoras das Aquisi¢cdes na realizacdo de concurso
para contratacdo de Servicos.

2. Conforme estabelecido no n.° 4 do artigo 49 do Regulamento, aprovado pelo
Decreto n.° 79/2022, de 30 de Dezembro, o uso deste modelo de Documento
de Concurso é obrigatério.

3. O Modelo do Documento de Concurso para contratacdo de Servico é
constituido pelas seguintes partes:
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I Programa do Concurso 3
Il Caderno de Encargos 16
1. Especificacbes Técnicas 16
2. Formularios de Propostas 17
1] Modelo de Contrato 27
1. Condicdes do Contrato 28
2. Formularios de Garantias 37

Parte - I. Programa do Concurso

No preenchimento das informagdes pertinentes relativas ao concurso, a Unidade
Gestora Executora das Aquisicdes devera indicar com a expressao N/A (ndo
aplicavel) nas clausulas consideradas ndo essenciais ao concurso para garantir a
padronizacdo do Documento de Concurso, bem como definir de forma precisa,
suficiente e clara o objecto da contratacdo e melhor orientacdo, preparacao das
propostas e respectivos documentos de qualificacao.

1. Entidade | 1.1.Nome da Entidade Contratante: Instituto de Supervisao
Contratante de Seguros de Mocambique-Departamento das
Aquisicdes




2. ldentificacdo do
concurso

2.1.Codigo da Instituicdo:27A005241

3.0bjecto do

Concurso

Fornecimento de um
de e Gestao

3.1.0bjecto do Concurso:
Sistema de Monitoramento
Vulnerabilidades.

3.2. E Obrigatdrio a definicdo de especificagcdo técnica dos
Servicos por meio de Termos de Referéncia.

5. Modalidade de | 5.1.Modalidade:Concurso Limitado
Contratacéo
0. Esclarecimento

sobre os Documentos
de Concurso

6.1. O prazo para solicitacdo de esclarecimentos é de:
14/10/2024 a 15/10/2024.

6.2. Prazo de Resposta aos Pedidos de Esclarecimentos é de
16/10/2024 a 18/10/2024.

6.3. Para fins de solicitacdo de esclarecimentos, o endereco
da Entidade Contratante é: Instituto de Supervisdo de
Seguros de Mocambique-Departamento das Aquisicoes

Av. 24 de Julho n°1097, 2° Andar Esquerdo, Edificio Centro
comercial 24 | Contactos: (+258) 21 32 08 92 | 82 30 64 040 |
84 31 22 357 Maputo

7.Concorrentes

7.1. O concorrente estrangeiro E elegivel para participacao.

Elegiveis 7.2.1. Sempre que o Concorrente estrangeiro seja elegivel é
obrigatorio a aplicacdo da Margem de Preferéncia.

8. Documentos de | 8.1. Para efeitos de participacdo no concurso, 0 concorrente

Elegibilidade deve apresentar o Certificado de Inscricdo no Cadastro Unico

de Empreiteiros, Fornecedores de Bens e Prestadores de
Servicos ao Estado previsto no artigo 43 do presente
Regulamento.

8.2. Adicionalmente devem ser apresentados os seguintes
documentos:

Apenas um Exemplo mas pode ser diferente

e Facturacdo em actividades similares ao objecto da
contratacdo no valor igual ou superior a
5.000.000,00MT;

e Facturacdo média anual nos trés (3) ultimos exercicios
fiscais de valor igual ou superior ao valor fixado nos
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Documentos de Concurso Publico entre uma (1) a trés
(3) vezes o valor estimado das obras, bens ou servicos
objecto da contratacao;

e Confirmacdo de facilidades de acesso a créditos no
valor de 5,000,000.00MT (dez milh6es de meticais);

e Declaragdo da concorrente comprovativa das
instalacdes e equipamentos adequados e disponiveis
para a execucdo do objecto da contratacdo, com
indicacdo de todos os dados necessarios a sua
verificacao;

e Declaracdo emitida por pessoa de direito publico ou
privado comprovativo de que o concorrente adquiriu
experiéncia em actividades com caracteristicas
técnicas similares as do objecto da contratacdo, com
indicacdo dados necessarios a sua verificacao;

8.3. No caso de consoércio, cada membro deve apresentar o
documento de Cadastro Unico de Empreiteiros de Obras
Publicas, Fornecedores de Bens e Prestadores de Servicos
ao Estado, incluindo o documento de constituicdo do
consércio, ou respectivo projecto, acompanhado de
declaracédo de compromisso para a constituicdo do consoércio,
caso venga o concurso.

8.4. Os requisitos de facturacdo minima ou de capital social
ou de patriménio liquido podem resultar da soma dos valores
comprovados de cada um dos membros integrantes.

8.5. Os requisitos de qualificacéo técnica do consorcio podem
ser comprovados por um dos seus membros ou pela soma de
elementos que integram a capacidade técnica de cada um
deles.

8.6. ApOs a Adjudicacdo, a Entidade Contratante devera
notificar ao concorrente vencedor para apresentar a
declaracdo nominal dos reais beneficiarios efectivos nos
casos em que o valor estimado de contratacéo seja igual ou
superior a 60.000.000,00MTs (sessenta milhdes de meticais).

8.7. Previamente a celebracdo do Contrato, a Entidade
Contratante devera notificar ao concorrente vencedor para:
(i) Apresentar a certiddao valida de quitacdo emitida pela
Administracao Fiscal.

(i) Declaracdo valida emitida pela instituicdo responsavel
pelo sistema nacional de seguranca social; e




(iii) Declaracdo de que ndo h& pedido de faléncia ou
Concordata emitida pelo Tribunal Judicial.

9.Subcontratacao

9.1. E permitida a subcontratacio mediante apresentac&o
prévia dos documentos de habilitacdo relativos ao potencial
subcontratado que sejam exigidos ao subcontratante na fase
de formacdo do contrato em causa, e preenchimento, por
parte do potencial subcontratado, de requisitos de
gqualificacao para efeitos de contratacao.

10. Proposta

Técnica

11. 1. O Concorrente deve apresentar a Proposta
Técnica caso seja exigido as seguintes informacdes:
a) Justificativa do modo de prestacéo de servicos;
b) Cronograma de prestacao de servicos;
c) Lista e confirmacéo de disponibilidade dos servicos

a prestar; e
d) Qualquer outra informagcdo ou documento
solicitado: [indicar a lista de

informacdes, se houver].

11. Apresentacédo de

propostas

11.1. As propostas devem ser apresentadas devidamente
assinadas e e carimbadas, num uanico involucro opaco,
fechado, selado ou lacrado, no minimo de DOIS
EXEMPLARES, com identificagdo completa do Concorrente,
Objecto de contratacdo e numero de Concurso, no seu
exterior marcado como “ORIGINAL” e “COPIA”.

11.2. Caso os envelopes nédo forem fechados, selados ou
lacrados e identificados, a Entidade Contratante ndo assumira
responsabilidade alguma pelo extravio ou abertura prematura
da Proposta.

11.3. As propostas apresentadas fora do prazo estabelecido
no Anuncio e Documento de Concurso ndo devem ser
recebidas pela Entidade Contratante.

11.4. O concorrente arcara com todos os custos decorrentes
da elaboracdo e apresentacdo da sua proposta incluindo
traducao para a lingua portuguesa.

11.5. Caso o0 Juri constate uma ou mais propostas fora do
prazo definido nos Documentos do Concurso, nao deve abrir.

12.Precos
Proposta

da

12.1. Os precos cotados para cada lote devem corresponder
a 100% dos itens especificados para cada lote e incluir o IVA.




13.Visita ao local de
prestacdo de Servicos

13. O Concorrente deve visitar/conhecer e examinar o local
de prestacdo de Servicos, areas circunvizinhas e obter todas
as informacbes necessérias para elaboracdo da proposta e
execucao do Contrato. N/A

14. Moeda

14.1. A Moeda de Cotacdo e de Pagamento € o METICAL.

14.2. Caso o Concorrente apresente a proposta de preco em
outra moeda que nao seja o0 Metical, devera considerar a taxa
de cambio vigente trinta (30) dias antes da data prevista para
apresentacao das propostas.
14.3. Os precos cotados nas diferentes moedas seréao
convertidos para: METICAL

» Data da Taxa de Cambio: 22 de Outubro de 2024.

» Fonte: Taxa de Cambio do Banco de Mocambique.

15. Lingua da

Proposta

15.1. A proposta e toda a correspondéncia preparada pelo
Concorrente sera por escrito e em lingua portuguesa.

16. Prazo e local para
entrega das propostas

16.1. As propostas deverdo ser entregues ao Instituto de
Supervisao de Seguros de Mogambique-Departamento das
Aquisicoes

Data: 23 de Outubro de 2024
a) Hora: 09:00
16.2 Nos enderecos abaixo indicados:
Av. 24 de Julho n°1097, 2° Andar Esquerdo, Edificio Centro
comercial 24 | Contactos: (+258) 21 32 08 92 | 82 30 64 040 |
84 31 22 357 Maputo

17. Prazo e local para

17.1. As propostas deverdo ser abertas no Instituto de

abertura das | Supervisdo de Seguros de Mocambique-Departamento das
propostas Aquisicoes:
Data: 23 de Outubro de 2024
Hora: 09:30
Nos enderecos abaixo indicados: Instituto de Superviséo de
Seguros de Mocambique-Departamento das Aquisicoes
Av. 24 de Julho n°1097, 2° Andar Esquerdo, Edificio Centro
comercial 24 | Contactos: (+258) 21 32 08 92 | 82 30 64 040 |
84 31 22 357 Maputo
18. Prazo de | 18.1. As propostas devem ser validas por: 120 dias, contados
Validade das | a partir da data da abertura das propostas.
Propostas

18.2. Proposta com prazo de validade inferior ao estabelecido
sera considerada desclassificada pela Entidade Contratante.




18.3. Em circunstancias excepcionais, antes do vencimento
do prazo de validade das propostas, a Entidade Contratante
podera solicitar aos Concorrente a sua prorrogacdo por
escrito, que néo deve ser superior a 120 dias contados a partir
da data de abertura das propostas.

18.3.1. Se a solicitagcdo da prorrogacéo do prazo de validade
das propostas ocorrer antes do término do prazo estabelecido
para apresentacdo das propostas deve ser divulgada pela
mesma forma que o texto original.

19. Propostas com
variantes

19.1. “Propostas com variantes NAO serédo aceites.”

A proposta deve apresentar as seguintes informacoes:
. Plano de Trabalho, métodos de trabalho proposto e
outras informacdes necessarias para boa execucdo dos
servicos;
. Lista e demonstracéo da qualificacdo da equipe técnica
chave, que sera afecta ao projecto:

No plano de trabalho, o Concorrente deve especificar os
aspectos técnicos que considere essenciais na sua proposta

20. Reajustamento de
precgos

20.1. Na elaboracéo da proposta o concorrente devera ter em
conta que o contrato compreende a totalidade dos trabalhos
com base no preco proposto.

20.2. Os precos nao serao sujeitos a reajustamento durante a
execucao do contrato.

21. Saneamento

21.1. A Entidade Contratante pode, realizar diligéncias e
solicitar esclarecimento aos Concorrentes em caso de:

a) Defeitos nas amostras exigidas no Documento de
Concurso - N/A
b) Duvidas nos documentos de qualificacéo.

21.2. Nao é permitida modificacdo nos precos ou da proposta
excepto para a correccdo de erros aritméticos detectados
durante a avaliagéo.

21.3. Caso o Juri constate a existéncia de erros aritméticos
em uma (1) ou mais propostas ndo desclassificadas,
procedera a correc¢gdo dos mesmaos nos termos previstos nos
Documentos de Concurso e notificara aos concorrentes dos
erros e omissoes detectados.




21.4. O Juri, sempre que necessario, podera visitar as
Instalagdes dos Concorrentes para comprovar a sua
capacidade, de acordo com 0s seguintes elementos:

22. Garantias

22.1. E requerida a Garantia Provisoria: N/A

22.1.1. Alternativamente, o concorrente pode apresentar a
Declaracdo de Garantia reconhecida pelo Cartorio Notarial.
N/A

22.1.2. O prazo de validade da Garantia Provisoria € de: 120
dias.

22.2. Valor da Garantia Definitiva: Valor da garantia

22.4. O valor da Garantia para Pagamento do Valor Adiantado
deve ser igual ao valor a ser pago pela Entidade Contratante
a Contratada.

22.5. E permitida a apresentacdo de garantias em outra
moeda, nas formas previstas no Regulamento:N/A].

22.6 O concorrente pode apresentar as garantias em qualquer
das formas prevista no Regulamento, nomeadamente:
Garantia Bancaria, comprovativo de Cheque visado, Titulo de
Divida Publica e Seguro Garantia.

23. Adiantamento

23.1. O percentual maximo de adiantamento permitido é
de: [Indicar o valor percentual]. N/A

24. Avaliacao e | 24.1. Os Concorrentes podem cotar preco para um ou mais
Deciséo sobre as | Lotes.
propostas
24.2 . A avaliacdo NAO sera feita por Lotes.
25. Critério de | 25.1. O Critério de Avaliacdo é: Critério Conjugado.

Avaliacdo e Deciséo
das Propostas

26.  Critério de
Menor Preco avaliado

A avaliagao pelo Critério de Menor Prego Avaliado levard em
consideracéo o seguinte:

1) Especificacdes técnicas;

2) Requisitos de qualificagéo validos e autenticados:

e Cadastro unico;

e Declaracdo do concorrente de que ndo se encontra em
gualquer das situagdes previstas no artigo 23 do Decreto n°
79/2023, de 30 de Dezembro;

e Declaracéo periodica de rendimentos;

e Declaracdo de que ndo ha pedido de faléncia ou concordata,;

e Declaragdo do concorrente comprovativa das instalagoes e
equipamentos adequados e disponiveis para execucdo do
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obj ecto da contratacdo com indicacdo de todos dados
necessarios a sua verificacao.

e Alvard especifico do ramo de actividades do objecto do
CONCUrso;

e Certiddo emitida pelo Instituto Nacional de estatistica que
comprova que a empresa presta informacao regular nos
termos da legislacéo estatistica vigente.

e Certificacdo de qualidade dos bens e servicos.

27.Critério Conjugado

27. Se o critério adoptado for o Critério Conjugado para além
dos requisitos de qualificacdo e de especificacdo técnica
previstos, devera levar em consideracdo os factores de
ponderacéao técnico e financeiros abaixo indicados. N/A

Deve -se indicar os factores de ponderagdo como prazo de
garantia, garantia técnica ou .....

28. Margem de

preferéncia

[Indicar a alternativa aplicavel]

28.1. E obrigatoria a aplicagdo da margem de preferéncia de
quinze por cento (15%) do valor de contrato, sem imposto,
para concorrentes nacionais.

Ou

28.2. O concurso € restrito apenas a concorrentes nacionais
em virtude do valor estimado de contrato ndo exceder a
21.000.000,00Mt (vinte um milhdes de meticais). N/A

29. Cancelamento ou
Invalidagao

29.1. A Entidade Contratante reserva-se o direito, sem
incorrer qualquer responsabilidade para com os Concorrentes
de:
I. Cancelar o Concurso nos seguintes casos: revisao
orcamental e demais circunstancias devidamente
fundamentadas];

ii. Invalidar o Concurso nos casos de ocorréncia de
irregularidades no processo que violem o Regulamento.

30. Sancles | 30.1. S&o passiveis de procedimento administrativo o0s
aplicaveis Concorrentes que por si ou por intermédio de outrem,
induzam ou concorram para a pratica de actos que violem os
Documentos de Concurso nos termos do Regulamento.
30.2. O concorrente que injustificadamente recuse a celebrar
0 contrato perde a Garantia Provisoria para além de outras
medidas administrativas [indicar as sancdes].
31. Prazo de | 31.1. Prazo para o fornecimento de bens é de: 12 meses.
Execucdao dos

Servicos




31.2 O prazo referido no niumero anterior conta a partir do
Visto do Tribunal Administrativo.

32. Praticas antiéticas

32.1. As Partes devem observar os mais elevados padrbes de
ética durante a contratacdo e execucao do contrato, de acordo
com o estabelecido no Regulamento e legislacao aplicavel.

32.2. A Entidade Contratante e o Concorrente comprometem-
se a ndo oferecer, directa ou indirectamente, vantagens a
terceiros, e nem solicitar, prometer ou aceitar, para beneficio
proprio ou de outrem, ofertas com o propdsito de obter
julgamento favoravel sobre os servicos a prestar.

32.3. No caso de ocorréncia de praticas antiéticas, o
Concorrente sera declarado impedido de participar em
procedimentos de contratacdo, nos termos do Regulamento.

33. Reclamacéo

33.1. O concorrente podera apresentar reclamacéo no prazo
de cinco (5) dias uteis contados da data da notificacdo sem
pagamento de nenhuma taxa.

33.2. Autoridade Competente é: Presidente do Conselho de
Administracao

34, Recurso
Hierarquico

34.1. O concorrente podera apresentar recurso hierarquico no
prazo de trés (3) dias ap6s a notificacdo da decisdo sobre a
reclamacéo mediante a apresentacdo de uma garantia a titulo
de caucéao no valor seguinte:

34.2. Autoridade Competente: Presidente do Conselho de
Administracao

35. Recurso
Contencioso

35.1. Da decisdo proferida em Recurso Hierarquico, o
Concorrente poderad apresentar Recurso Contencioso ao
Tribunal Administrativo, nos termos da legislacdo especifica.

Parte - Il. Caderno de Encargo

1. Cabe a Entidade Contratante descrever as Especificacdes Técnicas, podendo
recorrer para o efeito ao Catalogo de Bens e Servicos disponivel no Portal de
Contratacdo Publica através do endereco electrénico www.ufsa.gov.mz, ou
Termos de Referéncia do objecto da contratacdo, incluindo outras informacgdes

pertinentes.

2. Especificacdes Técnicas

2. Ambito do Projeto
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http://www.ufsa.gov.mz/

2.1. Descricao Geral da Solucéo Procurada

A solucdo de Gestdo de Vulnerabilidades deve permitir que o ISSM,IP realize uma gestao
completa e continua das vulnerabilidades de seguranca em sua infraestrutura de TI, cobrindo
sistemas de rede, servidores, endpoints e aplicagbes. A solucdo deve oferecer recursos de
varredura automatizada, avaliacdo de riscos, priorizacéo e integracdo com outras ferramentas de
seguranca.

Avaliar o risco em pelo menos 6x mais rapido que as plataformas de VM da concorréncia
Comunique riscos de mais de 200 mil vulnerabilidades provenientes de mais de 25 feeds
de inteligéncia de ameacas

Elimine riscos criticos — 60% mais rapido com um fluxo de trabalho de um clique e

integragdes ITSM

2.2. Requisitos Funcionais
A solugéo proposta devera cumprir 0s seguintes requisitos:

Deteccdo de Vulnerabilidades: A solugdo deve realizar varreduras autométicas e
continuas em toda a infraestrutura de Tl para identificar vulnerabilidades conhecidas em
sistemas operacionais, aplicativos e configuracdes de rede.

Avaliacdo de Riscos: A ferramenta deve ser capaz de avaliar a gravidade de cada
vulnerabilidade detectada, atribuindo uma pontuacdo baseada em frameworks de
avaliacdo de riscos como o CVSS (Common Vulnerability Scoring System).

Priorizac&o de Vulnerabilidades: A solugéo deve permitir que as vulnerabilidades sejam
priorizadas com base em seu impacto e criticidade, faciltando o planeamento de
correcoes.

Relatorios Detalhados: A solugdo deve gerar relatérios completos que incluam um
resumo das vulnerabilidades encontradas, a criticidade de cada uma, e recomendacdes
de remediacéo.

Integracdo com Outras Ferramentas de Seguranca: A solugdo devera integrar-se com
outras ferramentas de seguranca ja existentes na instituicdo, como sistemas de
monitoramento de rede.

Mapeamento de Vulnerabilidades: A solucdo deve manter uma base de dados
actualizada com vulnerabilidades conhecidas (CVE - Common Vulnerabilities and
Exposures), correlacionando vulnerabilidades encontradas com bases de dados externas.

2.3. Requisitos N&ao Funcionais

Escalabilidade: A solucéo deve ser capaz de escalar para suportar tanto ambientes de Tl
pequenos quanto grandes, com capacidade para gerir milhares de dispositivos e sistemas.

Seguranca: A ferramenta deve atender aos padrdes de seguranca e conformidade
exigidos pelo ISSM,IP, incluindo compatibilidade com regula¢cdes como GDPR, ISO 27001,
etc.
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o Interface de Usuério: A interface deve ser intuitiva, permitindo que a equipe de seguranca
e os administradores de Tl naveguem facilmente pelos relatérios e funcionalidades da
solucéo.

e ActualizagOes e Patches: O fornecedor deve fornecer actualizagdes regulares e garantir
gue a solucéo esteja sempre actualizada contra as vulnerabilidades mais recentes.

3. Automatizar e priorizar a corregao

Priorize automaticamente as vulnerabilidades mais arriscadas dos seus ativos mais criticos,
reduzindo as vulnerabilidades descobertas de milhares para apenas algumas centenas que séo
mais importantes.

Priorize com base nas evidéncias de exploragdo na natureza e na probabilidade de exploragéo
para ver rapidamente quais as vulnerabilidades, activos e grupos de activos em maior risco.

A solucédo fornece automatizagdo de fluxos de trabalho, recursos de priorizagdo exclusivos e
mapeamento preciso de vulnerabilidades detectadas para patches e alteragdes de configuracao
necessarios. Como solugcédo de patch de nivel corporativo , 0 a solugédo deve corrigir sistemas
operativos Windows, sistemas operativos Linux, macOS e um grande catélogo de aplicacdes de
terceiros.

Caracteristicas principais
¢ Uma solugédo Unica para corrigir sistemas operativos e aplicacdes de terceiros
e Solucéo baseada na nuvem facil de implementar e utilizar
e Correlagédo automatizada de vulnerabilidades e patches
o Correcdo remota para dispositivos institucionais e pessoais
o Complementa os seus investimentos existentes em gestdo de patches

e Patch Zero-Touch
Unifique a descoberta, priorizagdo e correcgdo numa plataforma

Identifique automaticamente os activos
Descubra e classifigue automaticamente os activos conhecidos e desconhecidos, os activos
internos e expostos a Internet e identifique continuamente os activos nao geridos.
Crie fluxos de trabalho automatizados e gerencie-os de forma eficaz para que conheca sempre
todos os activos no seu ambiente global de Tl hibrida.
VMDR e gestéo de activos de ciberseguranca (CASM) com caracteristicas e beneficios de gestado
de superficies de ataque externo (EASM):

e Gestao de superficie de ataque externo

e Avalie e impulsione a conformidade

e Va além das vulnerabilidades para identificar todos os fatores de risco
e Fluxos de trabalho Steamline SecOps e ITOps

¢ Mantenha o seu CMDB atualizado

e Gerir a divida tecnologica (EoL/EoS) de forma proactiva

12



o Transforme agentes de cloud em sensores passivos

e Reduza os pontos cegos e adicione contexto de negdcio com conectores de terceiros

Detetar vulnerabilidades e configuracdes incorretas em tempo real

Nao deixe que configuracdes incorretas levem a violacbes e falhas de conformidade, criando
vulnerabilidades nos seus activos.

Detete continuamente vulnerabilidades criticas e configuracfes incorretas em dispositivos moveis,
sistemas operativos e aplicacdes de acordo com os benchmarks CIS de refor¢o padréo do sector.
A solucédo deve descobrir, avaliar, priorizar e corrija vulnerabilidades criticas e reduza o risco de
ciberseguranga em tempo real em todo o seu cenério global de cloud hibrida, TI, TO e loT —tudo
numa Unica plataforma. E com as seguintes funcionalidades:

e Dé prioridade as ameagas criticas

e Remediar ameacas 6x mais rapido

¢ Simplifique os fluxos de trabalho com fluxos de trabalho sem cddigo

¢ Receba alertas de ataques preventivos

¢ Analise da composi¢éo de software em tempo de execucdo (Runtime SCA)

Infraestrutura existente

A nossa infraestrutura tecnoldgica apresenta os seguintes dispositivos, que devem ser
monitorados e protegidos pela solugdo de Gestao de Vulnerabilidades:

500 Endpoints: Compreendem dispositivos finais, como computadores desktop e
portateis, a maior parte executando sistemas operativos Windows 11.

e 70 Servidores: A nossa infraestrutura de servidores inclui 44 servidores virtuais e 6 fisicos,
distribuidos entre o nosso Data Center local. Os servidores executam diferentes versoes
de sistemas operativos, incluindo Windows Server e Linux (Ubuntu). Estes servidores
suportam tanto aplicagdes internas como servigos externos criticos.

o« 10 Aplicagoes Web: Aplicacdes web internas e externas para operagdes diarias, incluindo
portais de utentes, servicos de intranet, e plataformas de supervisdo. As aplicagdes estao
alojadas, com base em tecnologia Apache, Nginx, e Microsoft IIS.

Esta infraestrutura é essencial para as operagdes do ISSM, IP, e requer monitorizacdo continua
para deteccao de vulnerabilidades, avaliagdo de riscos e aplicagdo de correcgdes em tempo
real.

4. QualificagcBes Técnicas da Empresa Contratada e da Equipa Técnica
As instituicBes candidatas a prestacéo dos servicos de consultoria deverdo atender aos seguintes
requisitos:
e Ser uma pessoa coletiva com, no minimo, 10 anos de experiéncia na conducgdo de
processos similares ao referido no objeto destes Termos de Referéncia;

e O especialista em GRC devera possuir certificacdes em GRC Auditor, GRC Professional,
Certificacdo NIST Framework for Cyber Risk Management, CISSP, BCMS — ISO 22301
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(Develop, Exercise and Certify Business Continuity & Disaster Recovery Processes) e 1ISO
27001 Certified Internal Controls Architect;

e O especialista em Seguranca da Informacao deverd ser certificado em CISA (Certified
Information Systems Auditor), CISM (Certified Information Security Manager) e ISO 27001,

o O Especialista deve ter certificagdo 210W-07 ICS Cybersecurity Vulnerabilities;

e A empresadeverad comprovar a execucdo de, no minimo, 5 projetos de consultoria de igual
ou superior complexidade

e A empresa devera também comprovar que a equipa técnica € composta por consultores
com experiéncia comprovada em projetos de igual ou superior complexidade;

e A empresa contratada devera apresentar, previamente, o curriculo e os documentos
comprovativos do cumprimento dos requisitos exigidos nos presentes Termos de
Referéncia para os profissionais que irdo participar no projeto;

e Sera considerada uma vantagem a apresentacao de certificacdo 1SO 27001 (Gestao de
Segurancga da Informacao).

Seccéao lll. Critérios de Avaliacao e de Qualificacéo
Sumario

1. Critérios de Avaliacao
2. Requisitos para Qualificacéo

SECCAO VIII. Critérios de Avaliacao e Decisdo das Propostas
(Aplicavel nos Casos em que NAO TENHA sido realizada Pré-qualifica¢éo)

Para avaliacdo e decisdao sobre as propostas, O ISSM, I.P ndo utilizara nenhum outro
critério que nado esteja previsto nesta Seccao.

1. CRITERIO DE AVALIACAO (PARTE-I-26)
1.1. Critério do Menor Preco Avaliado — Art. 37

Os Concorrentes deverdo fornecer, como parte de sua proposta, a documentagéo
satisfatoria para o ISSM, I.P, comprovativa da sua qualificacdo para executar o Contrato,
de acordo com o seguinte:

Qualificacdo Juridica

0] Certificado de Cadastro Unico

(i) Certidao de registo comercial,

(i)  Escritura publica e;

(iv)  Declaragao do Concorrente, de que n&o se encontra em nenhuma das situacdes
de impedimento referidas no artigo 23 do Decreto n° 79/2022, de 30 de Dezembro.
Qualificacdo Econémico-financeira

14



0] Declaracao periédica de rendimentos;
(i) Declaracéo anual de informacé&o contabilistica e fiscal;
(i)  Declaracdo de que ndo h& pedido de faléncia contra o Concorrente;

Qualificacéo Técnica:

I. Certiddo emitida por entidade competente, comprovativa do registo ou inscricao
em actividade profissional compativel com o objecto da contratacdo (Alvara ou Licenca);
il. Declaracdo do proprio concorrente comprovativo de que dispde de instalagfes
adequadas e dos principais equipamentos necessarios para a execug¢ao do objecto da
contratacao.

iii. Declaracéo do proprio concorrente comprovativo de que possui equipa profissional
e técnica disponivel para execucdo do objecto da contratagcdo, acompanhada dos
respectivos curriculos e de declaracdo de compromisso dos profissionais, de acordo com
0 quadro a seguir, utilizando os formulérios constantes da Seccéo IV:

Iv. Apresentar pelo menos trés (3) cartas abonatérias comprovativas de execucao de
Servicos de caracteristicas técnicas similares as dos servicos objeto da contratacéo,
executado nos ultimos cinco anos, com indicacdo dos dados necessérios a sua

verificacao;
V. Descricao dos servigos em curso ou contratados;
Vi. Comprovacao de atendimento dos demais requisitos de qualificacao especificados

nos Dados de Base do Concurso;

Vii. Em caso de Consorcio Concorrente, os requisitos de qualificacdo técnica podem
ser comprovados por um dos seus membros ou pela soma de elementos que integram a
capacidade técnica de cada um deles.

Regularidade Fiscal:

0] Certidao vélida de quitacdo emitida pela Administracdo Fiscal;

(i) Declaracéo valida emitida pela instituicdo responsavel pelo sistema nacional de
seguranca social; e

(i)  Declaracao valida emitida pelo Instituto Nacional de Estatistica.

2.2. Consorcios

A participagdo de Concorrentes constituidos em Consorcio deve atender as seguintes
exigéncias:

a) Comprovar a qualificacdo juridica, qualificacdo econdmico-financeira, qualificagéo
técnica e regularidade fiscal, de cada um dos membros do Consoércio;

b) Apresentar o documento de constituicdo do Consorcio ou o respectivo projecto e deve
ser acompanhado de declaracdo de compromisso para constituicdo do Consorcio caso
venca o concurso. Do documento de constituicdo do Consércio ou do Projecto, deve
constar:
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b.1. nome e qualificacdo de cada membro integrante do Consorcio e a indicacédo da
participagao de cada um deles;

b.2. indicacdo do membro representante do Consorcio perante a Entidade Contratante,
com poderes para assumir obrigacdes e para receber citacdo e intimagcdo em nome de
todos os membros integrantes do consércio, durante o concurso e durante a execucéao do
contrato, no caso de vencedor,

b.3. Assumpcéo de responsabilidade solidaria dos membros integrantes do Consorcio por
todas as obrigacdes e actos do Consdércio;

c) O prazo de duracdo do Consorcio devera, no minimo, coincidir com o prazo de
execucao do Contrato, incluindo o periodo até a Recepcéo Definitiva;

d) Os Concorrentes integrantes do Consorcio ndo podem participar, no mesmo concurso,
isoladamente nem integrando outro Consorcio; e

e) O documento de consércio ou o projecto de constituicao do consorcio, conforme o caso,
devera ser assinado por todos os signatarios legalmente autorizados de todos os
membros.

2.3. A participacdo de concorrentes em Associagdo deve atender as exigéncias da
legislacdo pertinente de Mogambique.

2.4. Concorrentes Estrangeiros

O Concorrente estrangeiro, que esteja ou ndo autorizado a exercer a sua actividade em
Mocambique, adicionalmente ao especificado no item acima, deve atender ao seguinte:

a) Ter procurador residente e domiciliado em Mocambique, com poderes para receber
citacao, intimacéo e responder administrativa e judicialmente pelos seus actos, juntando
0 instrumento de mandato;

b) Comprovar a qualificacdo juridica, econdmico-financeira, técnica e regularidade
fiscal, no seu pais de origem,;

C) Declarar a inexisténcia de pedidos de faléncia em Mo¢ambique e no seu pais de
origem;

d) Apresentar os documentos e a proposta em lingua portuguesa.

Seccao IX. Especificacdes Técnicas
O INSTITUTO DE SUPERVISAO DE SEGUROS DE MOCAMBIQUE,IP

1. O Decreto-Lein.° 1/2010, de 31 de Dezembro, criado, nos termos do numero 1 do seu
artigo 5, o Instituto de Supervisao de Seguros de Mogambique (ISSM), como pessoa
colectiva de direito publico, dotado de personalidade juridica, com autonomia
administrativa e financeira, estabelecendo como seu objecto, nos termos do
subsequente nimero 2 do mesmo artigo, 0 exercicio da supervisao e fiscalizacao das
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entidades habilitadas ao exercicio da actividade seguradora, de mediacdo de seguros
e resseguro e de gestédo de fundos de pensbes complementares.

1.

Objectivo geral

O objectivo geral desta consultoria € pretacdo de servigos ao ISSM,IP, para elaborar Directrizes de
Gestdo de Riscos Associados as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo para 0s sectores de
Seguros e Fundos de pensdes Complementares em Mogambique, ou elaboracdo de um instrumento
que possa orientar as empresas no que concerne as politicas de seguranca cibernética e requisitos
minimos para contratacdo de servicos de processamento e armazenamento de dados e de
computagdo em nuvens.

A elaboracdo das referidas directrizes visa:

2.

e Definir como os operadores devem organizar a sua infraestrurura tecnologica;

e Garantir a implementacdo de politicas de proteccdo de dados a nivel dos operadores;

e Garantir que as operadores tenham um Plano de contigéncia e de continuidade de
negocio, para que possam estar preparadas para recuperar os seus dados em caso de
desastres.

o Definir requisitos minimos para desenvolvimento e implementac&o de sistemas de
informacdo a nivel dos operadores;

e Definir politicas para gestdo e outsorcing de servigos de Tl a nivel dos operadores;

Objectivos especificos

Os objectivos especificos da consultoria compreendem:

a)

b)

f)

Efectuar um levantamento sobre nivel de organizacdo da infraestrutura e sistemas de
informacao no sector de seguros e fundos de pensdes complementares;

Definir normas de seguranca da infraestrutura e sistemas de informacdo a nivel dos
operadores para que se possa garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade da
informacao, factores essenciais para um sistema corporativo seguro.

Definir estratégias de recuperacdo de dados, infra-estruturas alternativas a serem observados
pelos operadores (Gestdo de Continuidade do Negdcio):

Definir requisitos minimos a serem observados pelos operadores na contratacdo de servigos
de processamento e armazenamento de dado na Cloud (Outsorcing de Sistemas de
Informacédo);

Definir requisitos minimos a serem observados pelos operadores no desenvolvimento e
implementacdo de sistemas de informacdo (Implementacéo de sistemas de informagao);

Definir requisitos minimos a serem observados pelos operadores na implementacdo de
canais digitais para venda de seguros;
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g) Apresentar propostas e metodologias para o0 sucesso da implementagéo dos instrumentos
referidos nas alineas anteriores;

h) Garantir capacidade de dialogo e transmissao de conhecimentos a equipa do ISSM sobre as
matérias objecto da presente contratacéo.

3. Prazos

A presente consultoria ira se desenvolver nas seguintes condi¢es:
e O prazo de vigéncia do contrato serd de doze (12) meses.

4. Lingua

A linga de trabalho e de apresentacao dos documentos € a lingua portuguesa. Porem, os documentos
comprovativos, tais como certificados, certiddes, diplomas podem ser na linga originaria. Os CV
deve vir em lingua portuguesa em modelo livre.

As experiencias relatadas, tanto para a consultora como para os consultores destacados (lider e
equipa) devem ser apresentados em lingua Portuguesa.

5. Metodologia

Espera-se que o consultor aplique métodos participativos de discussao com o0s técnicos do ISSM,
seguradoras, mediadores de seguros e fundos de pensGes complementares;
O consultor deve apresentar de forma detalhada a metodologia de trabalho que obedecera para
garantir uma plena e efectiva realizacdo da tarefa, alcancando os objectivos pretendidos e
entregando todos os produtos e servigos previstos na contratagdo e dentro do prazo maximo
estabelecido para a realizacdo da consultoria.
Para o efeito, a empresa devera indicar a sua equipa de projecto, referenciando as funces e
responsabilidade de forma clara e materializada no plano de alocacdo dos recursos.
Sé&o responsabilidades da equipa do projecto do ISSM,IP (sem substituir a responsabilidade da
consultora) as seguintes:

e Apoiar a empresa na identificacdo das areas/questdes problematicas;

e Fornecer documentos e apoiar a empresa no agendamento das reunides internas ou com 0s
operadores, caso seja Necessario;

Constituem fontes de avaliagdo do projecto os relatérios de progresso a serem produzidos e
discutidos nas reunides previamente estabelecidas de acordo com o plano de projecto que a empresa
contratada devera apresentar.

6. Resultados esperados

Com a consultoria para a prestacdo dos servicos propostos nestes Termos de Referéncia, o ISSM,IP
espera ter instrumentos que possam ajudar a regular o mercado nas seguintes componentes:
e Organizacdo da infraestrurura tecnologica;

e Melhores préticas sobre a proteccao de dados;
e Requisitos minimos na implementagéo de sistemas de informacéo;
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e Normas a serem observadas na implementagédo de canais digitais para venda de
Seguros;

e Requisitos minimos a serem observados pelos operadores em relacdo a gestdo e
Outsourcing de servicos de TI, incluindo aspectos de processamento e armazenamento
de dado na Cloud;

e Plano de contigéncia e de continuidade de negdcio.

Entregaveis
a) Plano de Projecto contendo o cronograma de actividades a serem desenvolvidas;

b) Documento com informac6es sobre o nivel de organizacdo da infraestrutura a sistemas de
informacao implementados nas seguradoras e fundos de pensdes complementares;

c) Informacdes sobre o nivel de percepcéo e tratamento do risco cibernético a nivel do sector
de seguros e fundos de pensdes comeplementares;

d) Directrizes de Gestdo de Riscos Associados as Tecnologias de Informacdo e Comunicagédo
para o Sector de Seguros. O intrumento deve ser baseado em principios e ndo detalhes;

e) Directrizes de Gestdo de Riscos Associados as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo
para Entidades Gestoras de Fundos de Pensdes Comeplementares; O intrumento deve ser
baseado em principios e ndo detalhes;

f) Documento com as Metodologias para implementacdo dos instrumentos acima;
7. Qualificacdes Teécnicas da Empresa Contratada e da

Equipa Técnica

As instituicdes candidatas a prestacdo dos servicos de consultoria deverdo atender aos seguintes

requisitos:
e Ser uma pessoa colectiva com um minimo de 10 de experiéncia na conducéo de processo
similar ao referido no objecto dos presentes Termos de Referéncia;

e A Consultoria requerida deve ser efectuada por uma equipa multidisciplinar que deve
incluir um jurista, um especialista em GRC — Governace, Risco e Compliance e um
especialista em seguranca de informacéo;

e O especialista em GRC deve ter a certificagdo em GRC Auditor e GRC Professional,
Certificado na NIST Framework for Cyber Risk Management, CISSP, BCMS -
1ISO22301 Develop, Exercise and Certify Business Continuity & Disaster Recovery
Processes, 1SO 27001 Certified Internal Controls Architect.
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e O especialista em Seguranca da Informacdo deve ser certificado CISA - Certified
Information Systems Auditor, Certificado em CISM - Certified Information Security
Manager e Certificado 1SO27001.

e A empresa devera comprovar que ja tenha executado servigos de consultoria de igual ou
superior complexidade;

e A empresa deverd igualmente comprovar que a equipa técnica é constituida por
consultores que j& tenham executado servigos de consultoria de igual ou superior
complexidade;

e A empresa contratada deverd apresentar previamente o curriculo e documentos
comprovativos do atendimento dos requisitos exigidos nestes termos de referencia dos
profissionais que irdo participar do projecto ;

e Constitui vantagem a apresentacéo de certificagdo 1SO 27001 (Gestdo de Seguranca da
Informacéo);

8. Logistica e Administracao do Contrato

O contrato serd administrado pelo ISSM, cabendo a validacéo dos conteudos técnicos a uma equipa
designada pelo Conselho de Administracao.

Os elementos da equipa da Contratada ndo necessitam de estar permanentemente baseados no
ISSM, mas a Contratada deve assegurar a presenca fisica dos especialistas da equipa para discussao
de entregéaveis em cada fase do projecto e sempre que 0 ISSM assim o exigir por escrito.

A equipa técnica da Contratada trabalhara em estreita articulacdo com a equipa do ISSM para as
necessarias discussdes sobre o trabalho a ser desenvolvido em cada fase, assim como sobre o
conteudo dos produtos entregaveis, nos termos do contrato.

Os custos inerentes a deslocagdo para visitas ou reunides aos operadores, producdo dos documentos
e outras questdes referentes ao contrato devem estar cobertos no valor orcamentado para a
implementacdo do trabalho objecto do contrato.

O ISSM disponibilizara salas de reunido para a equipa da Contratada, caso necessario.

I1.2. Formularios de Proposta
11.2.1. InformacGes do Concorrente?

Data: / /20___[indicar dia, més e ano de apresentacdo da Proposta]

2 0 Concorrente deve preencher este formulario de acordo com as instrugdes indicadas abaixo. Nenhuma alteragdo no seu formato
deve ser feita e ndo serdo aceitas substitui¢des. Este formulario deve ser preenchido pelo Concorrente e por cada um dos membros
de um Consorcio.
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Concurso No. [indicar nUmero do concurso]

Pagina de paginas

1. Denominacé&o Social [informar a denominacéo social do Concorrente]

2. No caso de Consorcio, informar a denominacao social de cada membro
integrante do Consoércio: [informar a denominacédo social de cada membro
integrante do Consorcio]

3. Numero de registo comercial do Concorrente [e de cada membro integrante
do Consorcio] na Conservatoria competente: [informar numero de registo do
Concorrente e de cada membro integrante do Consércio]

4. Data de registo do Concorrente na Conservatoria: [informar data de registo]

5. Endereco oficial do Concorrente e de cada membro de Consoércio: [informar
o endereco oficial no pais de origem do Concorrente]

Endereco: [informar o endereco]

Telefone/Fax: [informar telefone/fax]

Email: [informar email ]

6. Informacgdes sobre o Representante Autorizado do Concorrente
Nome: [informar nome do Representante Autorizado]
Endereco: [informar o endereco do Representante Autorizado]
Telefone/Fax: [informar telefone/fax do Representante Autorizado]
Email: [infomar email do Representante Autorizado]

7. Encontram-se, anexas, copias dos originais dos seguintes documentos:
[marque a (s) caixa (s) correspondentes)]

| a) Certidao de registo comercial e estatutos actualizados.

1 b) Autorizacao do signatario para assinatura da proposta e dos documentos
de consorcio.

| ¢) No caso de Consoércio, projecto ou documento de constituicdo.

d) No caso de o6rgaos e instituicdes do Estado (incluindo autarquias e
empresas do Estado), declaracdo ou documentos comprovativos de sua
autonomia juridica e comercial.

]

I1.2.2. Informac6es dos Membros do Consércio?®

Data: / /20___[indicar dia, més e ano) de apresentagao da Proposta]
Concurso No. [indicar nUmero do concurso]

Pagina de paginas

3 O Concorrente deve preencher este formulario de acordo com as instrucgées indicadas abaixo.
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1. Denominacé&o Social [informar a denominacé&o social do Concorrente]

2. Denominacéo social de cada membro integrante do Consorcio: [informar
a denominacdao social de cada membro integrante do Consorcio]

3. Numero de registo comercial de cada membro integrane do Consaorcio na
Conservatoria competente: [informar niumero de registo de cada membro
integrante do Consorcio]
4. Data de registo do Concorrente na Conservatéria de cada membro
integrante do Consorcio: [informar data de registo]
5. Endereco oficial de cada membro de Consorcio: [informar o endereco
oficial no pais de origem do Concorrente]

Endereco: [informar o endereco]

Telefone/Fax: [informar telefone/fax]

Email: [informar email ]
6. Informacbes sobre o Representante Autorizado de cada membro
integrante do Concorrente

Nome: [informar nome do Representante Autorizado]

Endereco: [informar o endereco do Representante Autorizado]

Telefone/Fax: [informar telefone/fax do Representante Autorizado]

Email: [informar email do Representante Autorizado]
7. Encontram-se, anexas, copias dos originais dos seguintes documentos:
[marque a (s) caixa (s) correspondente(s)]

[ a) Certiddo de registo comercial e estatutos actualizados, das pessoas
colectivas informadas no item 2.

[1 b) No caso de 6rgaos e instituicbes do Estado (incluindo 6érgaos de
governacdo descentralizada, autarquias e empresas do Estado),
declaracdo ou documentos comprovativos de sua autonomia juridica e
comercial.

11.2.3. Modelo da Proposta de Preco*
/120 [data]

~

A
[nome da ENTIDADE CONTRATANTE]
Endereco
[inserir 0 endereco]
A 5 se propbe a executar 0s Servigos 6, pelo regime
contratual de 7 [Série de Precos ou Preco Global] de acordo com o

4 O 0 Concorrente deve preencher este formulario de acordo com as instrucBes indicadas abaixo. Nenhuma alteragdo no seu formato deve ser feito
e ndo serdo aceitas substituicdes.
% Indicar 0 nome do Concorrente que apresenta a proposta.
® Identificar os Servicos, conforme consta nos Documentos de Concurso.
" Indicar conforme os Documentos de Concurso.
22



detalhamento que acompanha esta Proposta, pelo Preco de Contrato de

[valor em nimeros] ( ) [valor por extenso].
[O Concorrente deve juntar o Orgcamento, Programacdo de Actividades e
Cronograma Fisico-Financeiro, de acordo com 0os modelos a seguir]

No preco acima proposto esta incluido o IVA e demais obrigacdes fiscais.

A presente Proposta e a sua aceitacdo, por escrito, através da Nota de
Adjudicacéo, irdo constituir um Compromisso entre as partes, até que um contrato
formal seja assinado. Estamos cientes do facto de que V.Exas. ndo séo obrigados
a aceitar a Proposta mais baixa ou qualquer Proposta que recebam.
Confirmamos, através da presente, que esta Proposta é valida por _ 8 dias e que
se enquadra em todos os requisitos especificados nos Documentos do Concurso.
Se a nossa Proposta for aceite, comprometemo-nos a obter uma Garantia Bancaria
como Garantia Definitiva emitida por uma instituicdo de crédito aceite pela Entidade
Contratante, no valor de % do Contrato.

O montante do adiantamento proposto é de 9. Estamos cientes que
esta parcela de adiantamento esta sujeita a apresentacdo de nossa parte, de uma
garantia bancéaria no mesmo valor do adiantamento.

Assinatura Autorizada:
Nome e Titulo do Signatario:
Nome do Concorrente:
Endereco:

8 Indicar conforme os Documentos de Concurso.
® Manter ou excluir se a op¢ao for “sem Adiantamento”, conforme os Documentos de Concurso.
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11.2.4. Orcamento
[Instituto de Supervisao de Seguros de Mocambique] Concurso N°:
Empresa: Data: Folha Ne:
Item | Descricdo dos Servigos Unid | Quant | Preco IVA Preco Total do
. Unit. Item
1 Descricdo do Item 1 - - - - Preco doitem 1
1.1 |Descricdo do sub ltem 1.1 -
1.2 |Descricdo do sub item 1.2 -
1.3 (... b e, -
2 Descricao do Item 2 - - - - Preco do Item 2
2.1 |Descricao do sub item 2.1 -
22 oo s e e -
SUBTOTAL
IVA
TOTAL GERAL
NOTAS:

1 O presente Modelo devera ser utilizado pelo Concorrente para indicar as quantidades dos bens levantados por sua
conta e risco, bem como a cotacdo de seus pre¢os unitarios.

2 Arelacao de quantidades elaborada pelos concorrentes devera conter itens e ser consistente com 0s propostos para
os Cronogramas de Actividades e Fisico Financeiro.3. No Modelo apresentado acima se encontra um exemplo de
optimizac&o que podera ser utilizado.
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[1.2.5. Programacao de Actividades
[Instituto de Supervisao de Seguros de Mocambique] - Concurso N°:
Nome do Concorrente:
Data: Meses
Item | Actividades Inicio |[Térm [N° 1 2 3 4 5 6 7 8 10 |11 |12
ino. |dias
NOTAS:
1 O més 1 corresponde ao més de inicio dos Servigos.

2

3

O Cronograma tera a marcacao por barras, indicando os meses em que estiver sendo executada a Actividade — o
presente modelo deverd ser adaptado ao numero de meses que corresponda ao prazo de execucdo dos Servicos, de
acordo com o especificado nos Documentos de Concurso.

Obedecer a mesma optimizacéo que foi indicada nas especificacbes dos servigos.
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11.2.6. Cronograma Fisico Financeiro

[nome da entidade responsavel pelo concurso] - Concurso N°:
Nome do Concorrente:

Data. Meses

Iltem | Actividades Valor do|l 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (11 |12
item

Total da Facturacdo Mensal
FACTURACAO TOTAL

NOTAS:

1 O més 1 corresponde ao més de inicio dos Servicos.

2 Nos espacos para os meses deve ser inserido o percentual do item que seré realizado no més e, que sera pago no
més subsequente. O presente modelo devera ser adaptado nimero de meses que corresponda o prazo de execucdo dos
Servigos, especificado nos documentos do Concurso.

3 Obedecer a mesma optimizacédo que foi indicada no Orcamento nas Especificacdes Técnicas, quando for o caso.

4 Na ultima linha devera ser indicada a previsao total do valor da facturacdo mensal, somando-se o percentual de
cada item que foi previsto para aquele més.
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11.2.7: Informacgdes para Qualificagdo?®

1. Concorrentes Individuais ou Membros Individuais de Consorcios

1.1. Constituicdo ou situacdo legal do Concorrente - [anexar cépia da
documentacao ou copia do cadastro]

1.1.1. | Sede social:

1.1.2. | Local de registo:

1.1.3. | Procuracéo do signatario da Proposta [anexar]

1.2. |Informacdes para Qualificacdo Econdmico-Financeira: [quando
aplicavel]

1.2.1. | Balancos patrimoniais e demonstracdes contabeis referentes aos
ultimos trés (3) exercicios fiscais, apresentados na forma da lei. Lista-los
abaixo e anexar cépias.

1.2.2. | Facturagdo em actividades similares e facturacdo média anual nos trés
(3) exercicios fiscais:

(a) ano de 20...:
Total da facturacao | (b) ano de 20...:
anual: (c) ano de 20...:

1.2.3. | Capital Social. Indicar o valor do capital do concorrente e de cada
membro de Consorcio ou Associagdo e anexar comprovacao.
1.2.4. | Comprovacdo de acesso a créditos, para satisfazer aos requisitos de
qualificacdo: dinheiro em caixa, linhas de crédito, etc. Lista-los a seguir
e anexar copias dos documentos comprovativos.

(a)

(b)
1.2.5. | Nome, endereco, e numeros de telefone, fax e-mail das instituicbes
financeiras que podem fornecer referéncias, se contactadas pela
Entidade Contratante.
(a)
(b)
1.3. Informacdes para Qualificacdo Técnica: [quando aplicavel].
1.3.1. Declaracdo da concorrente comprovativa das instalacbes e
equipamentos adequados e disponiveis para a execucao do objecto da
contratagdo, com indicacdo de todos os dados necessarios a sua
verificacao. [Apresentar declaragao e lista de equipamento].

10 Estas informagGes a serem preenchidas pelos Concorrentes serdo usadas para fins de pos-qualificagio, conforme disposto na Clausula 8 do Programa
do Concurso. Estas informagdes ndo serdo incorporadas ao Contrato.
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1.3.2. Declaragao do concorrente comprovativa da equipa profissional e
técnica disponivel para execucdo do objecto da contratacao,
acompanhada dos respectivos curriculos. [Apresentar declaracéo, Lista
com 0S nomes e juntar os respectivos curriculos, habilitacbes e a
declaracéo de compromisso dos profissionais].

Posicdo |Nome Habilitagbes |Anos  de|Anos de experiéncia
experiéncia | na posicéo proposta
(geral)

(a)

(b)

1.3.3. Declaracdo emitida por pessoa de direito publico ou privado
comprovativo de que o concorrente adquiriu experiéncia em actividades
com caracteristicas técnicas similares as do objecto da contratacdo, com
indicacdo dos dados necessarios a sua verificacdo. [apresentar
declaracéo ou cartas abonatoria].

1.3.4. Certificado de qualidade emitido por pessoa de direito publico ou
privado, nacional ou estrangeira, ou declaracdo de compromisso da
empresa de adopcdo do sistema de qualidade, homologada pela
instituicdo responsavel pela normalizacdo e qualidade. [apresentar
certificado de qualidade].

1.3.5. Confirmacao de execucdo de Servicos com caracteristicas
similares as do objecto do concurso, nos ultimos trés anos. [relacionar e
anexar comprovativos]. Os valores deverdo ser indicados na mesma
moeda usada para elaboracdo da proposta. Relacionar, também,
detalhes de Servigos em curso ou contratados, com indicacdo dos dados
necessarios a sua verificacdo, incluindo data prevista para sua
concluséo.

Nome do| Nome do|Tipo de Servico| Valor do Contrato
Projecto Cliente e|Executado e

e Pais onde|pessoa parajano de

executou contactos concluséo

(a)

(b)

1.3.4. Plano de Trabalho Proposto (método e programacdo de
execucao). Apresentar Cronograma de Actividades, Métodos, desenhos
e mapas, conforme aplicavel, bem como as informacdes sobre
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subcontratacdes, na medida do necessério para atender aos requisitos
dos Documentos de Concurso.

1.3.5. Lista de subcontratados, informacbes sobre qualificacdo e
indicacdo dos servigos a subcontratar. [Apresentar Lista com 0s nhomes
e juntar dados sobre a qualificacdo técnica para os servicos e indicacao
da parcela dos servi¢os a subcontratar].

Nome do| Resumo da | Servico a ser
Subcontratado | Experiéncia subcontratado Percentual
(a)
(b)

2. Consorcios

As informac0es relacionadas nos itens 1.1 e 1.2, acima, deverao ser fornecidas
relativamente a cada membro do Consorcio.

3. Requisitos Adicionais

3.1. Os Concorrentes deverdo prestar quaisquer outras informacodes adicionais
solicitadas nos Dados de Base do Concurso, ou que sejam necessarias para
satisfazer aos requisitos dos Documentos de Concurso, se aplicaveis.

Parte - Ill. Modelo do Contrato

Contrato N°: [Indicar o numero do contrato, Cddigo da
Instituicdo/Modalidade de Contratacdo/Numero sequencial do Contrato/ Ano de
celebragcéo do Contrato]

O PRESENTE CONTRATO é celebrado no dia de de20_  , entre
[nome e endereco da Entidade Contratante] (doravante designada no
presente como “a ENTIDADE CONTRATANTE”), de um lado, e
[nome, endereco e dados fiscais da CONTRATADA] (doravante designada no
presente como “ a CONTRATADA”), em conformidade com as Clausulas e
CondigOes a sequir.

CONSIDERANDO que a ENTIDADE CONTRATANTE deseja que a CONTRATADA
execute 0S servigos [Indicar o objecto conforme
consta nos Documentos de Concurso] (doravante designado no presente como
“Servigos”) e a ENTIDADE CONTRATANTE aceitou a Proposta apresentada pela
CONTRATADA para a execugéo e conclusédo dos referidos

Servigos.
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AS PARTES TEM ENTRE SI1 JUSTO E CONTRATADO O SEGUINTE:

1. Neste Contrato, os termos e expressdes terdo 0os mesmos significados

respectivamente atribuidos a eles nas Condi¢cdes Contratuais referidas no presente,

sendo, outrossim, lidos e considerados como partes integrantes do presente

Contrato.

2. A Data de Inicio da execucdo dos trabalhos sera () dias apos a

assinatura do Contrato, e a concluséo dos trabalhos ndo devera exceder (

____) meses apos a Data de Inicio.

3.A ENTIDADE CONTRATANTE se compromete, através do presente, a pagar a

CONTRATADA, pela execucéo dos servicos, o preco de [Indicar o

preco do Contrato], doravante designado “Preg¢o do Contrato”, (conforme consta do

Caderno da proposta).

4. A ENTIDADE CONTRATANTE podera fazer um adiantamento no valor de
[indicar por extenso], equivalente a [indicar por extenso a

percentagem] do preco contratual, até [indicar dias ap6s a assinatura

do Contrato ou apos o Visto do Tribunal Administrativo], conforme o caso, contra a

apresentacéao pelo Contratado de uma Garantia de igual valor.

5. A CONTRATADA se compromete, pelo presente, perante a ENTIDADE

CONTRATANTE, a executar e concluir os servicos e a corrigir quaisquer defeitos

apresentados pela mesma, em conformidade, com o disposto nas Condi¢coes

Contratuais.

6. As despesas relativas a este Contrato tém cabimento orcamental de acordo com

0 seguinte: [indicar o Classificador Econdmico da despesa que ird suportar o

objecto de contratacao]

7.As partes se comprometem a n&o oferecer, directa ou indirectamente, vantagens a

terceiros e nem solicitar, prometer ou aceitar para beneficio proprio ou de outrem,

ofertas com o propdsito de obter julgamento, favoravel sobre servicos a prestar.

8. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo no tocante a prestacéo

reciproca de informacé&o necesséria & boa execucdo do Contrato.

O presente contrato vai ser assinado pelas partes em TRES (3) exemplares, de igual
teor, cada um deles fazendo fé, na data acima mencionada.

Pela Pela

CONTRATADA
ENTIDADE CONTRATANTE
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[1l.1. Condi¢cdes do Contrato

1. Entidade 1.1. A ENTIDADE CONTRATANTE é:
Contratante
Nome:
Endereco:
Nome e funcdo do  Representante  Autorizado:
2. Contratada 2.1. ACONTRATADA é:
Nome:
Endereco:
Nome e funcao do Representante Autorizado:

3. Objecto do | 3.1. Objecto: [indicar o objecto conforme
Contrato consta do Documento de Concurso ou Termo de Referéncia]

3.2. O presente Contrato poderd ser modificado ou alterado, nos
termos da legislacdo aplicavel, e somente produzira efeitos mediante
a emissao de Apostila/Adenda, que devem ser submetido a
fiscalizacdo do Tribunal Adminstrativo.

4. Regime de 4.1. A contratacao de servicos gerais divide-se consoante as
Execucéao formas de remuneracao da contratada em:

[Preco Global, por Tempo de servi¢co ou Série de Prec¢os].

5. Prazo de | 5.1. Prazo de Prestacdo de servigos: [indicar o
Execucdo, Data |prazo que pode ser contado da data da assinatura ou b) do visto do
de Inicio e de | Tribunal Administrativo]

Concluséo

5.2. A Contratada deve iniciar a prestacdo de servicos no
dia. _/ /20 __ [indicar a data]

5.3. Data de Concluséo Prevista: [indicar a data].

6. Cronograma de
Actividades

6.1. A Contratada submetera no prazo de: [indicar Prazo
para apresentacdo do Cronograma de Actividades] a aprovacao da
Entidade Contratante o Cronograma de Actividades indicando o
plano definitivo de trabalho, com todas as etapas de execuc¢do dos
servicos distribuidas e detalhadas em ordem sequencial, indicando
0s prazos de inicio e de término de cada uma delas.

6.2. A Entidade Contratante podera se pronunciar sobre o
Cronograma de Actividades, no prazo de: [indicar o
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prazo], podendo introduzir as modificacdes que considere
convenientes.

6.3. Paralelamente as modificagcbes acima referidas carrecem de
acordo prévio com a Contratada.

7. Prorrogacgéao do Prazo | 7.1. Se durante a execucgédo do Contrato, a Contratada encontrar
circunstancias que impecam a execucao dos Servigos dentro dos
prazos, devera notificar prontamente a Entidade Contratante por
escrito, do motivo da demora, sua provavel duracéo e sua (s) causa

(s).

7.2. Logo apo6s o recebimento do aviso da Contratada, a Entidade
Contratante devera avaliar a situacdo e podera, a seu critério,
prorrogar o prazo estabelecido para execugdo. Neste caso, a
prorrogacdo devera ser confirmada pelas partes, através de uma
Apostila ao Contrato.

7.3. Excepto nos casos de Forca Maior, a Contratada esta sujeita as
sancoes, pelo incumprimento dos prazos de prestacao dos servicos
previstos no contrato, excepto nos casos de extensao estabelecidos
na Sub-clausulas acima.

8. Suspensdo pela|8.1. A Entidade Contratante, fundamentando, pode determinar a
Entidade Contratante suspensdo da execucdo dos Servigos, por meio de notificacdo a
Contratada, informando as causas e 0 prazo previsto para retomada
dos servigos.

8.2. Durante o periodo de suspensdo a Contratada obriga-se a
manter a seguranca do Local, da execucdo dos servicos, das
instalacdes, dos Materiais e dos Equipamentos, na forma prevista no
Contrato.

8.3. Sempre que a suspensdo ocorra por facto ndo imputavel a
Contratada, consideram-se prorrogados, por periodo igual ao da
suspensao, os prazos do Contrato e do Cronograma de Actividades.

9. Preco do Contrato 9.1. O Preco previsto para a Execucao dos Servicos é:
[indicar o preco] e doravante sera denominado como “Prego do
Contrato”.

9.2. No Preco do Contrato estdo incluidas todas as obrigacdes fiscais
e taxas vigentes.
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10.

Cabimento

Orcamental

10.1. A despesa decorrente do presente contrato tem cobertura
orcamental na rubrica: [Indicar de acordo com a
informacao extraida do e-SISTAFE ou e-SISTAFE Autarquico]

11.

Forma de

Pagamento

11.1. Se especificado na Clausula 4 que o contrato serd executado
pelo Regime Série de Precos, a Contratada sera remunerada pela
quantidade de servicos executados, ao pre¢o unitario constante do
Orcamento.

11.2 Se for especificado que o pagamento sera por dias de trabalho
a Contratada devera manter o registo dos dias de trabalho, em forma
aceitavel para a Entidade Contratante que devera ser assinado pelos
representantes autorizados, indicados [indicar os
representantes], com periodicidade acordada [indicar a
periodicidade].

11.3. Se especificado na Clausula 4 que o contrato sera executado
pelo Regime Preco_Global, a Contratada serd remunerada por fases
de trabalhos concluidos, conforme definido nos Cronogramas fisicos
financeiro.

11.4. Se a Entidade Contratante efectuar o pagamento com atraso,
a Contratada tera direito a uma compensacdo por pagamento
atrasado. A compensacao por atraso sera calculada a partir da data
em que o pagamento deveria ter sido feito, até a data em que o
pagamento é efectuado; o valor da compensacédo diéria por atraso
de pagamento é de: [indicar o percentual e 0 montante]
da parcela em atraso.

12.

Cronograma

Financeiro

12.1. A Contratada deve apresentar a Entidade Contratante
Cronogramas financeiros actualizados, demonstrando a evolugéo
mensal dos pagamentos.

13.

Certificacdo para

Pagamento

13.1. A Contratada submetera ao Gestor as facturas e as situacdes
de trabalho mensais, referentes as medi¢cdes do trabalho realizado
até a data da referida medicdo e que ndo foram incluidas nas
situacOes anteriormente aprovadas.

13.2. As medi¢bes devem incluir as Alteragbes e os Eventos
Passiveis de Compensagao.

13.3. Os itens para os quais nao tenha sido consignado preco nao
serdo pagos e serdo considerados como cobertos por outros precos
ou taxas previstas no Contrato.
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13.4. A Contratada, até o dia 10 de cada més, devera emitir e
apresentar factura e situacdes de trabalhos em trés (3) exemplares,
da qual constem todos Servi¢os executados até o dia da medicéo.

13.5. O Valor da compensacéao diaria por atraso de pagamento é

de: [indicar o percentual ou 0 montante da parcela em
atraso].

14. Moeda 14.1. O pagamento sera efectuado em Meticais
ou

14.2. Se o pagamento for efectuado em outra moeda aplicar-se-a a
taxa de cambio abaixo indicada:

Taxa de Cambio:
= Moeda: [indicar USD, EU, ZAR... ]
= Data: [indicar a data]
» Fonte: Banco de Mocambique ou outra fonte
[indicar caso aplicavel]

15. Adiantamento Indicar a alternativa aplicavel
15.1. Opgéo com adiantamento:

= A CONTRATADA, mediante a entrega a ENTIDADE
CONTRATANTE de uma Garantia de igual valor, recebera um
adiantamento no valor de % [indicar o percentual] do
valor do Contrato.
ou

15.2. Opgéo sem adiantamento:

A CONTRATADA ndo recebera qualquer adiantamento.

16. Reajustamento 16.1. O reajustamento de preco deve ser aplicado apenas para
contratos com prazo de execucdo superior a doze (12) meses:
[indicar a alternativa aplicavel].

Opcéo sem reajustamento:
= Os precos contratuais nao serao reajustados.

Opcéao com reajustamento:
= O Preco Contratual sera reajustado de acordo com os
seguintes factores: [indicar os factores]
» O indice para Reajustamento: [indicar o
nome do indice]
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= Fonte do Indice: [indicar a entidade que
divulga o indice ou 0 meio de comunicacao]

P =1Iml/lo

P — E o factor de reajuste relativamente a parcela do Preco do
Contrato;

Im — E o Indice prevalecente ao final do més que estd sendo
facturado; e

lo — E o indice prevalecente ao final do més da abertura das
propostas.

16.2. A Contratada podera solicitar a revisdo do preco do Contrato
se houver alteragdo das obrigacdes fiscais, desde que tal alteracéo
tenha ocorrida entre a data de vinte e oito (28) dias antes da data da
apresentacao das propostas no procedimento de Concurso e data da
emissao do Auto de Recepcdo. A revisdo correspondera a variacao
do montante das obrigacdes fiscais a serem pagas pela contratada.

17. Garantia Definitiva

17.1. O valor da Garantia Definitiva sera de: [indicar o
percentual que ndo deve ser superior a 10% do valor do Contrato].

18. Representa
ntes Autorizados

18.1. Qualquer accéo requerida no ambito do Contrato devera ser
autorizada pelas pessoas indicadas por cada uma das partes.

a. O Gestor do Contrato sera nomeado pela Entidade
Contratante, decidirA assuntos contratuais como
representante desta.

b. A Contratada deve permitir acesso amplo do Gestor ao
local dos Servicos fornecendo-lhe informacdes,
disponibilizando o acesso a documentos e atendendo as
solicitacbes da Entidade Contratante.

19. Seguros

19.1. A Contratada devera garantir o seguro em consequéncia de
qualquer acidente ou dano, de todo o pessoal empregue por ela
incluindo possiveis subcontratadas, cobrindo todas as suas
responsabilidades, em relacdo a danos que sdo compensaveis por
lei.

20. Execucdo  dos
Servigos

20.1. A Contratada se compromente a executar 0s servicos de
acordo com o0s mais elevados padrbes de qualidade e
Especificacbes constantes do Contrato e do Cronograma de
Actividades.

20.2. Na execucgao dos servigos a Contratada deve:

a) Actuar com diligéncia, eficiéncia e economia de acordo com as
normas técnicas profissionais aceitaveis;

b) Utilizar métodos de Gestdo adequados e empregar tecnologias
apropriadas e de proteccao do meio ambiente; e
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c) Proteger os interesses da Entidade Contratante relativamente a
Subcontratos.

20.3. A Entidade Contratante garantird o acesso a Contratada de
todos os locais para execugcao dos Servigos. Caso 0 acesso nao
ocorra na data prevista a Entidade Contratante sera responsavel pelo
atraso do inicio das actividades programadas.

21.Subcontratacao 21.1. A Contratada é integralmente responséavel perante a Entidade
Contratante pelo exacto e pontual cumprimento de todas obrigacdes
contratuais.

21.2. A Entidade Contrante pode recusar a subcontratacdao, quando
haja receio de aumento de riscos de incumprimento das obrigacds
contratuais.
22. Pessoal 22.1. A Contratada deve empregar na execucdo dos Servicos o
pessoal chave indicado em sua proposta. A Entidade Contratante
somente aprovara qualquer substituicdo proposta de pessoal chave
se as habilitagcdes e aptiddes do substituto forem iguais ou superiores
das do pessoal substituido.
22.2. A Entidade Contratante podera solicitar a substituicdo de
pessoal que faz parte da equipa da Contrada fundamentando as
razbes cabendo a Contrada assegurar a sua retirada do local dos
servicos no prazo de sete dias.
23. Sigilo 23.1. No decorrer deste Contrato e apés seu término a Contratada,
Subcontratada e o Pessoal de ambas n&o revelara quaisquer
informacOes confidenciais ou particulares sobre a Entidade
Contratante e sobre 0s Servigos, sem 0 consentimento prévio e
escrito da mesma.
24. Meio Ambiente 24.1. A Contratada obriga-se a cumprir todos os requisitos definidos
para proteccao do Meio Ambiente estipulados pela Entidade
Contratante e pela lei especifica sobre a matéria.
25. Seguranca |25.1. A Contratada obriga-se a garantir disciplina, seguranca,
do Trabalho higienie e saude do seu pessoal no local de prestacdo de servicos
de acordo com as normas da legislacdo aplicavel.

26. Causas de Cessacéo | 26.1. O presente Contrato cessa:
a) Pelo integral cumprimento das obrigacbes da Entidade
Contratante e da Contratada;
b) Por muatuo acordo entre a Entidade Contratante e a
Contratada;
c) Por rescisdo unilateral, decorrente do incumprimento de
obrigacdes contratuais.
26.2. A cessacgdo do contrato, fundamentada nas alineas (b) e (c)
sera formalizada por escrito.
26.3. A parte que pretenda rescindir unilateralmente o Contrato deve
notificar a outra da sua intencdo de rescisdo, com trinta (30) dias de
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antecedéncia, indicando, com precisao as causas e 0S respectivos
fundamentos. Findo o prazo indicado, sem que as causas tenham
sido afastadas pela Parte notificada, a Parte notificante podera
declarar o contrato rescindido.

27. Rescisao pela
Entidade Contratante

27.1. A Entidade Contratante pode rescindir unilateralmente o
Contrato, nas seguintes situagdes:
a) Incumprimento pela Contratada de clausulas contratuais,
especificacdes, projectos ou prazos;
b) Atraso por periodo superior ao prazo: [indicar
0 prazo] no incumprimento pela Contratada de obrigacbes
constantes de clausulas contratuais, especificacoes,
projectos e prazos de execucao;

c) Reiterado cumprimento defeituoso das obrigacOes
contratuais, pela Contratada;

d) Sistematica inobservancia pela  Contratada das
determinacgdes do Gestor;

e) Declaracdo de faléncia, insolvéncia ou dissolucdo da
Contratada;

f) Alteracdo do pacto social, incluindo o objecto social e a
estrutura societaria da Contratada por fusédo, cisdo ou
incorporacdo, sem prévio conhecimento e consentimento da
Entidade Contratante;

g) Transmissao, seja qual for a forma que revista, e seja total

ou parcial, e bem assim a associacdo da Contratada a
outrem, sem autorizacao prévia da Entidade Contratante.

27.1.1. Acumulacdo, pela Contratada, de multas até 20%
ou [indicar outra percentagem] do valor do Contrato.

28. Rescisdo pela
Contratada

28.1. A Contratada pode rescindir unilateralmente o Contrato, com
0s seguintes fundamentos:

a) Impossibilidade de acesso ao Local de prestacao de Servigos
nos prazos contratuais, por acto imputdvel a Entidade
Contratante;

b) Atraso superior a sessenta (60) dias, nos pagamentos, totais
ou parciais, devidos pela Entidade Contratante, em razéo da
execucao dos Servicos; e

c) Decorridos sessenta (60) dias a contar da recepcéo da ordem
escrita da Entidade Contratante ordenando a suspensao da
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execucdo dos Servicos, por motivos ndo imputaveis a
Contratada, salvo em caso de Forca Maior ou caso fortuito.

29. Consequéncias da
Rescisao Contratual

29.1. Se a rescisdo unilateral proceder da Entidade Contratante, é
assegurada a Entidade Contratante a aplicacdo de sanc¢les de
acordo com a presente Clausula.

29.2. Se a rescisao unilateral proceder da Contratada, nos termos
previstos na Clausula 36, tem esta o direito de:
a) Ser-lhe devolvida de imediato a Garantia Definitiva;
b) Receber os pagamentos devidos pela execugao do contrato
até a data da resciséo; e
c) Ser resarcida pelos custos da desmobilizacao, se houver.

30. Sancdes por Atraso

30.1. A Contratada pagara a Entidade Contratante uma multa diaria

do Preco Contratual: [indicar o percentual] pelo
atraso na execucdo dos Servicos que exceder a Data de Entrega,
até o limite de: [indicar percentual inferior a 20%].

30.2. A Entidade Contratante podera deduzir o montante das multas
descontando-as dos pagamentos devidos a Contratada.

30.3. Pelo atraso no pagamento dos Servigos prestados, a Entidade
Contratante pagard a Contratada juros de mora no valor
de: [indicar o valor]

31. San¢bes Decorrentes
da Rescisédo Contratual

31.1. Se a rescisdo unilateral decorrer de evento atribuivel a
Contratada, nos termos da Clausula 46, sdo assegurados a Entidade
Contratante os seguintes direitos:

a) Declarar perdida a seu favor a Garantia Definitiva prestada
pela Contratada, para pagamento de multas contratuais e
para ressarcimento dos prejuizos causados a Entidade
Contratante;

b) Fazer retencdo dos créditos da Contratada, decorrentes do
Contrato, para ressarcimento dos prejuizos causados a
Entidade Contratante, até o limite dos mesmos;

c) Aplicacdo de multa contratual a Contratada, a titulo de
indemnizacéo: [indicar o percentual] pelos
prejuizos causados a Entidade Contratante;

d) Tomar posse imediata do Objecto, no local e no estado em
gue se encontrar, ocupando e utilizando o local, as
instalacdes, 0s equipamentos, o material e o pessoal
empregue pela Contratada na execugédo do Contrato, se
necessarios a continuidade da sua execucao.

32. Modificagcoes e
Apostilas/adendas

32.1.Entidade Contratante pode alterar em qualquer altura o Escopo
dos Servigos, o Cronograma de Actividades ou solicitar a execucao
de Servicos Adicionais, para atendimento de interesse publico.
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32.2.A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem nos
Servicos, até vinte e cinco por cento (25%) do Preco do Contrato.

32.3. Consideram-se Servicos adicionais aqueles cuja espécie ou
quantidade, ndo previsto ou incluidos no Contrato, sejam
imprescindiveis & conclusao dos Servigcos em razao de circustancias
imprevisiveis.

32.4. Se as alteragOes afectarem os precos do Contrato, as partes
ajustardo a revisdo de precos, com base nos precos unitarios
constantes do Contrato. Se a tarefa pertininente a Alteracao
corresponde a qualquer item descrito no Orcamento, serao
utilizados os precos unitarios constantes da proposta da Contratada.
Se né&o tiverem sido cotados os precos para 0s itens a serem
acrescentados, 0s prec¢os unitarios serao acordados entre as partes,
utilizados os pre¢os contratuais com parametro.

32.5 A Contratada ndo serd remunerada por custos adicionais
decorrentes de factos que poderiam ter sido por ela envitados.

32.6. A execucdo de Servigcos Adicionais somente produzira efeitos
juridicos mediante a emissédo de Apostila.

33. Préticas anti-éticas 33.1. A Entidade Contratante e a Contratada devem observar os
mais elevados padrbes de ética durante o procedimento de
contratacdo e execucao do Contrato.

33.2. E vedada a aceitacdo pela Contratada, em seu proprio
beneficio, de qualquer comissao, desconto ou pagamento similar em
relacdo as actividades objecto do Contrato.

33.3. Além das demais obrigacdes, ficam incorporadas ao Contrato
as disposicdes da lei de combate aos crimes de corrupgédo e
participacdo econdmica ilicita.

33.4. No caso de ocorréncia de uma ou mais praticas anti-éticas, a
Contratada sera declarada impedida de participar em procedimentos
de contratacdo, nos termos do Regulamento.

34. Litigios Foro 34.1. Tribunal competente para solucdo de conflitos é:
[indicar o foro que pode ser Tribunal
Administrativo ou Tribunal Arbitral]

34.2. O Contrato prevé a adopcao de arbitragem independente para
solucdo de conflitos resultantes da interpretacdo e execucdo do
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Contrato com observancia da legislacdo especifica sobre a
materia: [indicar o0s representantes das
Partes]

34.3. O Mediador deve emitir uma deciséo por escrito dentro de 20
dias contados do recebimento da notificacdo sobre a existéncia do
litigio.

34 4. A remuneracdo horaria do Mediador proposto sera de
[indicar o valor em Meticais], acrescido de
despesas reembolsaveis sendo que o custo sera compartilhado
igualmente pela Entidade Contratante e a Contratada, qualquer que
seja a decisdo tomada pelo Mediador.

34.5. Qualquer das Partes podera encaminhar a decisdo do
Mediador a um Arbitro dentro de vinte e oito (28) dias apés a data
da deciséo escrita do Mediador. Se nenhuma das partes submeter
o litigio a arbitragem dentro de vinte e oito (28) dias a decisdo do
Mediador sera final e obrigatéria.

34.6. A arbitragem sera conduzida de acordo com as Leis da
Republica de Mocambique.

34.7. Em caso de renuncia ou morte do Mediador, ou se as partes
acordarem que este ndo esta a operar de acordo com as disposicoes
do Contrato, estes designarédo, conjuntamente, um novo Mediador.
Caso a Entidade Contratante e a Contratada ndo cheguem a um
acordo dentro de trinta (30) dias, o Mediador sera designado pela
autoridade nomeadora: [inserir o nome de uma
entidade idonea e independente].

365 Interpretacao | 35.1. A lingua Portuguesa € o idioma para interpretacédo do Contrato.
Comunicacao e Lingua | As leis a aplicar sdo as que vigoram na Republica de Mogcambique.
As palavras utilizadas na redacc¢éo do Contrato terdo seu significado
normal a menos que definidas especificamente.

35.2. Toda a comunicacdo entre as Partes sera na lingua
Portuguesa e so tera validade por escrito e apos sua recepcao.

36. Notificagéo 36.1. Parafins de Notificacdes, o endereco das Partes € o0 seguinte:
» Enderec¢o da Entidade Contratante
a) Nome: [indicar o nome da pessoa]
b) Nome: [indicar o nome do sector]
c) Endereco: [indicar o endereco completo, rua e
numero da sala/porta, e o andar, conforme aplicavel]
d) Provincia: [indicar o nome da Provincia, Distrito,

Municipio, Localidade, conforme aplicavel]
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e) Telefone: [indicar nuamero do telefone,
incluindo codigo do pais e da Provincia]

f) Fax namero: [indicar nimero do fax incluindo
cbdigo do pais e da Provincia]

g) Endereco eletronico/Correio  electronico:
[indicar o endereco e-mail, se houver]

» Endereco da Contratada

a) Nome: [indicar o nome da pessoa]

b) Nome: [indicar o nome do sector]

c) Endereco: [indicar o endereco completo, rua e
namero da sala/porta, e o andar, conforme aplicavel]

d) Provincia: [indicar o nome da Provincia,
Distrito, Municipio, Localidade, conforme aplicavel]

e) Telefone: [indicar namero do telefone,
incluindo codigo do pais e da Provincia]

f) Fax namero: [indicar nimero do fax incluindo

cbdigo do pais e da Provincia]
g) Endereco eletrénico/Correio electronico:
[indicar o endereco e-mail, se houver]

#A Edificio Shopping 24, Av. 24 de Julho, n° 1097, 2° Andar, Esq. 0] (+258)21320892 | 823064 040 | 84 3122357 @ secretariado@issm.gov.mz | info@issm.gov.mz | www.issm.go\

41




lll; 2. Formularios de Garantias

[11.2.1; Garantia Provisoria
(Garantia Bancéria)

CONSIDERANDO QUE
[nome do Concorrente], apresentou sua Proposta, datada de / /
[indicar dia més e ano] para a prestagdo de servico de
[indicar objecto do Contrato]

SAIBAM TODOS, pelo presente documento, que nos
[indicar o nome do banco] de [indicar o
nome do Pais], com 0S NOSS0S escritorios registados em
[indicar o local do registo] estamos obrigados
perante a [indicar o nome da ENTIDADE
CONTRATANTE], pelo montante de , [indicar o montante
em numerario e por extenso] cujo pagamento, a ser efectuado de maneira fiel e
verdadeira a citada ENTIDADE CONTRATANTE, o Banco se obriga, por si préprio e
por seus sucessores e transfere, através do presente.

AS CONDICOES da presente obrigac&o s&o:

1. Se, apOs a abertura das Propostas, o Concorrente retirar a sua Proposta durante
o periodo de validade, especificado na sua Proposta; ou

2. Se o Concorrente, tendo sido notificado da aceitagcdo da sua Proposta pela
ENTIDADE CONTRATANTE, durante o periodo de validade da Proposta:

+a) deixar de assinar, ou recusar-se a assinar o Contrato, de acordo com clausula
contratual; ou

(b) deixar de fornecer, ou recusar-se a fornecer a Garantia Definitiva, de acordo
com as condi¢cdes do Contrato; ou

(c) ndo aceitar a correccao do Preco da Proposta, nos termos estabelecidos no
Documento de Concurso,

3.Comprometemo-nos a pagar a ENTIDADE CONTRATANTE o valor
correspondente até o acima especificado, quando da recepcdo de seu primeiro
pedido por escrito, sem que a ENTIDADE CONTRATANTE tenha que comprovar o
pedido, desde que, no mesmo, a ENTIDADE CONTRATANTE cite que o valor por
ele reivindicado lhe € devido, em virtude da ocorréncia de qualquer das trés (3)
condi¢des e especifique a condigao ou condi¢cdes que tenha (m) ocorrido.

4.A presente Garantia permanecera em vigor até, a data / / [indicar a
data] dias apés o prazo para apresentacao de propostas, conforme estabelecido no
Documento de Concurso, ou eventualmente prorrogado pela ENTIDADE
CONTRATANTE, renunciando, pelo presente, ao direito de receber notificacdo de
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tais prorrogac6es. Qualquer reivindicacdo associada a presente Garantia devera ser
recebida pelo Banco até a data acima especificada.

ASSINATURA E CARIMBO DO BANCO
Nome do Banco :

Endereco:
Data: / /

[11.2.1.1. Modelo de Declaracédo de Garantia Provisoria

(Deve ser apresentado juntamente com a proposta se o Concorrente
Optar por apresentar esta alternativa a Garantia Provisoria)

N° do Concurso: [Cbdigo/Modalidade/Sequéncia numérica/Ano]

Para: [Nome da instituicao que promove o Concurso]

NOs, [indicar nome, endereco e dados fiscais do Concorrente],
representados por __ [indicar nome, endereco, identificacdo civil e NUIT], na
gualidade de [indicar a funcdo que exerce], signatarios desta proposta

declaramos nos termos do n° 2 do artigo 105 do Regulamento, aprovado pelo Decreto
n° 79/2022, de 30 de Dezembro que:

Entendemos que, de acordo com as condi¢cdes previstas nos Documentos de
Concurso, as propostas devem ser acompanhadas de uma Declaracao de Garantia
Proviséria no montante de [indicar o valor por algarismo e por extenso].

Aceitamos que seremos automaticamente sujeitos ao pagamento de multa de valor
igual ao da Garantia Provisoria ou proibidos de contratar com o Estado por periodo
de um (1) ano e em caso de reincidéncia por periodo de cinco (5) anos, a partir da
data de notificacéo pela Unidade Funcional de Supervisao das Aquisi¢coes, de acordo
com o preceituado no artigo 284 do Regulamento, aprovado pelo Decreto n° 79/2022,
de 30 de Dezembro, se violarmos as nossas obrigagdes nas condi¢coes da proposta,
nos seguintes casos:

(a) Retirarmos/modificarmos a nossa proposta antes de expirar a data da validade da
mesma especificada na Proposta; ou

(b) Tendo sido notificado da aceitacdo da nossa proposta pela Entidade Contratante
dentro da validade da Proposta (i) se recusar a assinar o Contrato; (ii) se recusar
a fornecer Garantia Definitiva.

Entendemos que esta Declaracdo de Garantia Proviséria expirard nos seguintes
casos: (i) ndo formos notificados como Concorrente vencedor; ou (ii) ao passar trinta
(30) dias apos expirar a data da validade da Proposta.

#A Edificio Shopping 24, Av. 24 de Julho, n° 1097, 2° Andar, Esq. 0] (+258)21320892 | 823064 040 | 84 3122357 @ secretariado@issm.gov.mz | info@issm.gov.mz | www.issm.go\

43



[Cidade e data da assinatura da Declaracdo de Garantia]
[Assinatura do Representante com poderes suficientes'!]
[Funcéo/qualidade com que actua no acto'? ]

[11.2.3: Garantia Definitiva
(Garantia Bancaria)

Para: [indicar o nome da ENTIDADE CONTRATANTE]

[indicar o endereco da ENTIDADE CONTRATANTE]

CONSIDERANDO-SE QUE [nome e endereco da
CONTRATADA], comprometeu-se, nos termos do Contrato n°® , datado de
/ / , a executar

[nome do Contrato e breve descricdo dos servicos a prestar]

E, CONSIDERANDO-SE QUE foi estipulado por V. Exas., no referido Contrato, que
a CONTRATADA Ihes fornecera Garantia Bancéaria, por banco reconhecido, no valor
do montante especificado no presente, como Garantia para o cumprimento de suas
obrigacdes, nos termos do Contrato;

E, CONSIDERANDO-SE QUE concordamos em prestar a CONTRATADA a referida
Garantia Bancaria;

ASSIM, PORTANTO, pelo presente afirmamos que somos o Avalista e o
responsavel, perante V.Exas, em nome da CONTRATADA, até o total de
[valor da garantia que represente a percentagem do Preco Contratual

especificado no mesmo] [valor por extenso], e que nos comprometemos a
pagar a V.Exas a seu pedido por escrito e sem objecc¢des, qualquer quantia ou
guantias dentro dos limites de [indicar o montante da garantia], conforme

acima estipulado, sem que V.Excias. tenham que comprovar ou demonstrar
fundamentacao ou razdes para reivindicarem a quantia aqui especificada.

Através do presente, renunciamos a necessidade da reivindicacéao, por V.Excias., de
pagamento do referido débito pela CONTRATADA, antes de nos submeter tal
reivindicacao.

Concordamos, ainda, que nenhuma mudanca, acréscimo ou alteragdo dos termos do
Contrato ou dos Servicos a serem executados de acordo com o Contrato, ou de

11 Reconhecida pelo Cartério Notarial
12 Proprietario, Director, Gerente, etc.,
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gualquer dos Documentos do Contrato, que possam vir a ser acordados entre V.
Excias. e a CONTRATADA nos exonerara, de qualquer forma, de qualquer obrigacéo
decorrente da presente Garantia, renunciando, pela presente, a qualquer exigéncia
de sermos informados sobre tais modificagdes.

A presente Garantia tera validade até , iIncluindo a data de emissao do Auto
de Recepcao Definitiva.

ASSINATURA E CARIMBO DO BANCO
Nome do Banco

Endereco
Data / /

[11.2.4: Garantia Bancéria para Pagamento do Valor Adiantado

Para: [indicar o nome da ENTIDADE CONTRATANTE]

[indicar o endereco da ENTIDADE CONTRATANTE]

[indicar o nome e o objecto do Contrato]

Prezados Senhores:

De acordo com o disposto nas Condicdbes do Contrato, Clausula
(“Adiantamentos”) do Contrato acima, a [indicar o nome e
endereco da CONTRATADA] (doravante aqui designada como “a CONTRATADA”)
depositara a [indicar o nome da ENTIDADE
CONTRATANTE] uma Garantia Bancaria, para assegurar a sua correcta e fiel
execucao, nos termos da referida Clausula do Contrato, no valor de [indicar
o valor da Garantia] [indicar o valor por extenso].

Nés, o [indicar o nome do Banco ou instituicdo Financeira], conforme
instrucbes dadas pela CONTRATADA, concordamos incondicional e
irrevogavelmente em garantir como principal devedor, e ndo simplesmente como
Avalistas, o pagamento a [indicar o nome da ENTIDADE
CONTRATANTE], ao seu primeiro pedido, sem qualquer direito a objeccdo de nossa
parte e sem que tenha, primeiramente, havido reivindicacdo da ENTIDADE
CONTRATANTE a CONTRATADA, de valor ndo superior a [O Avalista deve
inserir um montante que represente o montante da parcela de Adiantamento
expresso quer na (c) moeda (s) do Contrato ou em moeda livremente convertivel,
aceitavel pela ENTIDADE CONTRATANTE.] [indicar o
valor por extenso].

Concordamos, outrossim, que nenhuma mudanca, adicao ou outra modificacdo dos
termos do Contrato ou dos Servigos a serem executados nos termos do mesmo, ou
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de quaisquer documentos do Contrato, que possam vir a ser acordadas entre
[indicar o nome da ENTIDADE CONTRATANTE] e a

CONTRATADA, nos exonerara, de qualquer forma, de qualquer obrigacdo nos
termos da presente Garantia, renunciando, através do presente a necessidade de
sermos notificados sobre qualquer mudanca, adicdo ou modificacédo deste tipo.

A presente Garantia permanecera valida e em plena eficacia, desde a data do
pagamento adiantado, nos termos do Contrato, até que [indicar o nome da
ENTIDADE CONTRATANTE] seja totalmente reembolsada por valor igual ao do
adiantamento, pela CONTRATADA.

ASSINATURA E CARIMBO DO BANCO

Nome do Banco

Endereco
Data

#A Edificio Shopping 24, Av. 24 de Julho, n° 1097, 2° Andar, Esq. 0] (+258)21320892 | 823064 040 | 84 3122357 @ secretariado@issm.gov.mz | info@issm.gov.mz | www.issm.go\

46



