REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

PROVINCIA DE GAZA ]
SERVICO PROVINCIAL DE SAUDE

A Empresas

Nossa ref* N° /070 /SPS GZ /RA-/2025 Xai-Xai de Julho de 2025

ASSUNTO: CR58J000141/CC/ 19/2025 - Prestacao de Servigos de manutencao do sistema de
video vigilancia.
Finalidade: Laboratério de Biologia Molecular

1.

Carta Convite

Nos termos da alinea a) do n°® 1 do artigo 93 do Regulamento de Contratacdo de Empreitada
de Obras Publicas, Fornecimento de Bens e Prestacao de Servigos ao Estado, aprovado
pelo Decreto n® 79/2022, de 30 de Dezembro, o Servico acima citada convida a esse
Estabelecimento Comercial, para apresentar proposta fechada (além da original, duas
copias da proposta), no prazo de cinco (5) dias, a contar da data da sua recep¢do, com
validade de 90 dias, copias reconhecidas dos documentos de qualifica¢do actualizados para
0 objecto de contratagdo, conforme o escopo em anexo;

As propostas devem ser entregues na Reparticdo das Aquisigdes deste Servico, até as
09:00horas do dia, 30 de Julho de 2025 e serdo abertas em sessdo publica no mesmo dia
as 10:00horas, na presenca dos concorrentes credenciados que desejarem comparecer;

O Concurso sera regido pelo Regulamento de Contratagdo de Empreitada de Obras
Publicas, Fornecimento de Bens e Prestagdo de Servicos ao Estado, aprovado pelo Decreto

n°79/2022, de 30 de Dezembro.

NB: observagao do escopo dos servigos em anexo, com a prerrogativa de fazer uma visita as
instalagdes no dia 28/7/2025 pela 10hors na Direccdo provincial de satide de Gaza., para
melhor apreciacao do objecto (cameras).

Sem mais do momento, enderecamos as nossas cordiais saudacoes.

O Director do Servigo Provincial

Silvio dos Santos Alexandre
(Médica de Clinica Geral Principal)



TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

Contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos de manuten¢ao preventiva e
corretiva de cimeras de seguranca (CFTV) da marca Hikvision ¢ reparacao de sensores de
portas Yale integrados ao sistema ZKTeco, atualmente inoperantes, incluindo a recuperacio
de quatro cameras Hikvision fora de operac¢ao, com o objetivo de restaurar e garantir o pleno

funcionamento dos sistemas de vigilancia e controle de acesso.

2. Justificativa

A contratagdo € necessaria devido a inoperancia dos sensores de portas Yale com ZKTeco e de
quatro cameras de seguranca, o que compromete a seguranca fisica, 0 monitoramento continuo
e o controle de acesso as instalacdes. A manutengdo especializada visa restabelecer a

funcionalidade dos equipamentos e prevenir falhas futuras.
3. Escopo dos Servigos

A empresa contratada devera executar os seguintes servigos:
3.1 Cameras de Seguranca

e Diagnostico e recuperagdo de 4 cameras Hikvision inoperantes.

e Manutengdo Preventiva das 28 cameras.
o Inspegdo técnica e limpeza periddica.
e Verificacdo de cabeamento, conectividade e gravacao.

e Atualizagdo de firmware e substituicdo de componentes defeituosos, respeitando as

especificagdes técnicas da marca Hikvision.
3.2 Sensores Yale com ZKTeco (Inoperantes)
o Diagnostico completo da falha de funcionamento.

o Substitui¢do de pecas danificadas (modulos, sensores, baterias).



e Reconfiguracao e testes de autenticacao (biometria, senha, cartao).
o Atualizagdo de software e integragdo com o sistema ZKTeco.
3.3 Servi¢os Complementares
e Atendimento emergencial respeitando o horario normal de funcionamento da Institui¢ao;
o Relatorios técnicos com descri¢ao das intervengoes;
e Treinamento basico para operadores locais;
o Inventario dos equipamentos atendidos.
4. Requisitos da Contratada
o Experiéncia comprovada com sistemas CFTV e ZKTeco.
o Equipe técnica qualificada e certificada.
e (Capacidade de atendimento dentro dos prazos estabelecidos.
5. Condicoes de Execucao
e Vigéncia contractual: [ex: 12 meses].
e Atendimento sob demanda ou por cronograma.

e Garantia minima de 90 dias sobre os servigos prestados.



